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n Rendez-vous sur 18 BIlletiarie au MAD

E Cliquez sur « Se connecter » :

< Retour au site institutionnel

BILLETTERIE EN LIGNE = SE CONNECTER | FR

- Une partie des salles XiXe siécle sera fermée du 25 septembre au 30 novembre pour travaux. - L'entrée au musée des Arts décoratifs se fait par le jardin du Carrousel pour tous
les visiteurs. - Certaines salles du musée des Arts Décoratifs sont amenées 2 étre fermées. N'hésitez pas a nous contacter par téléphone avant votre visite pour connaitre le v
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https://billetterie.madparis.fr/catalogue-billetterie

B Une fenétre apparaitra, cliquez sur « Mot de passe oublié » :

CONNEXION

ADRESSE MAIL *

MOT DE PASSE *

&
Mot de passe oublié < Cliquer ici
[ semrer J

Pas encore de compte 7 Créer mon compte

n Ensuite, renseignez votre adresse mail et cliquez sur « Recevoir un lien » permettant de réinitialiser votre mot
de passe:

MOT DE PASSE OUBLIE

Veuillez saisir votre adresse e-mail pour recevoir un lien
pour créer un nouveau mot de passe.

Votre adresse email

| Entrer votre |

| adresse mailici




H Sur la plateforme, une notification apparaitra pour confirmer que vous recevrez le lien de réinitialisation :

i Sile mail que vous avez saisi est connu, vous allez recevoir un mail pour réinitialiser votre mot de passe

B Dans le mail, cliquer sur le bouton « Réinitialiser mon mot de passe » :

Les Arts Décoratifs - Mot de passe oublié
2 Les Arts Décoratifs <noreply@madparis.me>

®Iundi 16 septembre 2024 16:02:48
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Mot de passe oublié ?

Vous disposez de 24h pour cliquer sur le bouton ci-dessous et le réinitialiser.
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A bientdt au musée.



H Par la suite, vous serez redirigé vers la page afin de renseigner votre nouveau mot de passe :

Sur ce champ, rentrer le
nouveau mot de passe
(8 caractéres minimum
incluant 1 MAJUSCULE, 1
minuscule, 1 chiffre et 1
caractere spécial
« !,%,&,@,#,$ AR, _,~»)

b P B . )

Ressaisissez votre mot de
passe afin de valider la
similitude

DEFINIR UN NOUVEAU MOT DE PASSE

NOUVEAU MOT DE PASSE *

&

CONFIRMATION DU MOT DE PASSE *

&

Enregistrer votre nouveau

mot de passe ici

B Enfin, renseignez votre adresse mail et votre nouveau mot de passe pour vous connecter :

CONNEXION

ADRESSE MAIL *

jeanmichelcrapaud@yopmail.com

MOT DE PASSE *

&

Mot de passe oublié

S onnecter
connecter
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